
 

 

 

   
Comunicación Corporativa  

Tel. 52 83 0100 Ext 18102 y 17907 

www.walmartmexico.com 

e-mail: comunicacion@walmart.com 

 

 

 

Comunicado de prensa 
CP09-2018 

 

Súper en minutos de Walmart gana premio a Mejor App 
durante el eShow México 2018  

 

 Entre las ventajas de la app se encuentran el ahorro de tiempo en la búsqueda y 
compra de productos, la administración de listas, el envío de recordatorios y 
promociones 

 La app reduce el tiempo de compra de 22 a 10 minutos 
 
Ciudad de México, a 27 de marzo de 2018.-  La app Súper en minutos de Walmart recibió el 
premio a Mejor App, durante el eShow México 2018. Esta app, disponible para Android y iOS, 
permite buscar y comprar un producto de manera rápida, escaneando su código de barras o 
tomándole una foto. Además, administra las listas de compra del cliente, le envía recordatorios 
y le informa sobre promociones de su interés. 
 
Súper en minutos funciona a través de algoritmos y Machine Learning, lo que le permite 
identificar preferencias de productos para cada cliente con base en su ubicación geográfica, 
género, edad, compras previas, así como en los productos que lleva en su carrito. A partir de 
esta información, la app también sugiere a los clientes opciones de productos que se 
encuentran en promoción. Estas ventajas han derivado en la reducción del tiempo de compra 
de 22 a 10 minutos. 
 
Asimismo, desde la implementación de Súper en minutos, el nivel de satisfacción de los 
clientes ha incrementado 20% durante el último año. Este porcentaje surge de la métrica 
denominada “la orden perfecta”, que considera que el 100% de los artículos solicitados por el 
cliente, incluidos los perecederos, hayan sido entregados a tiempo y con la calidad requerida.  
 
“El haber recibido el premio a Mejor App por Súper en minutos durante el eShow México 2018, 
nos hace sentir muy orgullosos. Esto nos motiva a seguir trabajando y enriqueciendo la 
experiencia de compra de nuestros clientes para ahorrarles tiempo y dinero, mejorando así su 
calidad de vida”, comentó Gabriela Buenrostro, subdirectora de Comunicación Corporativa de 
Walmart de México y Centroamérica. 
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Walmart de México y Centroamérica 

 

Walmart de México y Centroamérica es una empresa dedicada al sector comercio que tiene como visión contribuir a mejorar la 
calidad de vida de las familias en México y Centroamérica. Opera en seis países: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, 
Honduras, México y Nicaragua. Cuenta con una amplia variedad de formatos, que incluye tiendas de descuento (Bodega 
Aurrera Express, Despensa Familiar y Palí), supermercados (Superama, Supertienda Paiz, La Despensa de Don Juan, La 
Unión y Masxmenos), bodegas (Bodega Aurrera, Mi Bodega Aurrera, Maxi Palí y Maxi Despensa), hipermercados (Walmart) y 
clubes de precios con membresías (Sam’s Club), que al 28 de febrero de 2018 suman 3,150 unidades. En 2017, Walmart de 
México y Centroamérica reportó ventas por 569,367 mdp. http://www.walmartmexico.com Búscanos en Facebook (Walmart de 
México y Centroamérica) y Twitter (@WalmartMXyCAM). 
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